Adatkezelesi tajekoztato

Roviden

Személyes adatokat csak a torvényeknek megfeleléen gyjtink és kezellnk.
Az adatokat a lehet6 legbiztonsagosabban taroljuk.

Barkinek felvilagositast adunk a réla tarolt adatokrol, és az adatok torlését is
barmikor kérheti az elérhet6ségeinken.

Bevezetés

A webshop Uzemeltetd Dunamag Magszaporito és Kereskedelmi Kft. (székhely: 9021
Gyér, Arpad u. 5.) (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezeld) alaveti magat a
kovetkezd tajékoztatonak.

Jelen adatkezelési tajékoztaté az alabbi weboldal adatkezelését szabalyozza:
www.paprikamag.hu.

A tajékoztaté modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatalyba.

Az adatkezelés jogalapja

Személyes adat akkor kezelhetd, ha

e ahhoz az érintett hozzajarul, vagy
o azt torvény vagy — torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott
korben — helyi onkormanyzat rendelete kozérdeken alapuld célbdl elrendeli.

Személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a szemeélyes adat kezelése

a) az adatkezel6re vonatkoz6 jogi kdtelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy
b) az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
szikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

Ha az érintett cselekvbképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdl nem
képes hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait
fenyeget6 kdzvetlen veszély elharitasahoz vagy megel6zéséhez szikséges
mértékben a hozzajarulas akadalyainak fennallasa alatt az érintett személyes adatai
kezelhetbek.

A 16. életévét betoltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazo jognyilatkozatanak
ervényességehez torvényes képviseldjének beleegyezése vagy utdlagos
jévahagyasa nem szikséges.

Ha a hozzajarulason alapulé adatkezelés célja az adatkezel6vel irasban kotott
szerz6dés végrehajtasa, a szerz6désnek tartalmaznia kell minden olyan informaciot,
amelyet a személyes adatok kezelése korében az érintettnek ismernie kell, igy
kuldndsen a kezelend6 adatok meghatarozasat, az adatkezelés idétartamat, a
felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasanak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgoz6
igénybevételének tényét. A szerzddésnek félreérthetetlen modon tartalmaznia kell,



hogy az érintett alairasaval hozzajarul adatainak a szerz6désben meghatarozottak
szerinti kezeléséhez.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerilt sor, az adatkezel6
a felvett adatokat torvény eltér6 rendelkezésének hianyaban

e aravonatkozo jogi kotelezettseég teljesitése céljabol, vagy

e az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabal,
ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all

tovabbi kilon hozzajarulas nélkil, valamint az érintett hozzajarulasanak
visszavonasat kovetden is kezelheti.

Az adatkezelés célhoz kotottsége

Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az

adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak
a cél megvaldsulasahoz szikséges mértékben és ideig kezelhetd.

Az adatkezelés eqyéb elvei

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e minéségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithatd a kapcsolat,
ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a

technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az
adatkezelés céljara tekintettel szikséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az
eérintettet csak az adatkezelés céljahoz szukséges ideig lehessen azonositani.

Funcionalis adatkezelés

Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore: vezeték- és keresztnév, e-mail cim,
telefonszam, szallitasi cim, szallitasi név, szamlazasi cim, szamlazasi név, fizetendd
0sszeg.

Az érintettek kore: A webshop/weboldalon regisztralt valamennyi érintett.

Az adatgydjtés célja: Szolgaltatdé a weboldal teljes korl hasznalata, pl. szolgaltatas
nyujtasara iranyuld szerzédés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa,
teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazo dijak szamlazasa, valamint
az azzal kapcsolatos kdvetelések érvényesitése, tovabba hirlevél kuldés nyujtasanak
céljabdl kezeli a Felhasznaldk személyes adatait.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével
azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl szolé 2000.



evi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az
adatokat.

A konyvviteli elszamolast kdzvetlenul és kozvetetten alatamaszté szamviteli
bizonylatot (ideértve a fékonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletez6
nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashatd formaban, a kdnyvelési
feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté médon megdrizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A kovetkezd adatok
modositasat lehet elvégezni a weboldalakon: Felhasznaloi név, jelszo, vezeték- és
keresztnév, e-mail cim, telefonszam,

szallitasi cim, szallitasi név, szamlazasi cim, szamlazasi név. A személyes adatok

torlését, vagy modositasat az alabbi moédokon tudja érintett kezdemeényezni:

postai Uton 9021 Gyér, Arpad u. 5. cimen,
e-mail utjan dunamagkft@freemail.hu e-mail cimen.

Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozé (tarhely-szolgaltatd) adatai:
Név: Tarhelypark Kift.

Cim: 1115 Budapest, Kevehaza u. 3.

E-mail cim: info@tarhelypark.hu

Telefonszam: 06-1/700-4140

Az adatkezelés nyilvantartasi szama: folyamatban...

Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII.
torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentl szikségesek. A
szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és
minden esetben oly médon kell Gzemeltetnie az informacios tarsadalommal
O0sszefuggd szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes
adatok kezelésére csak akkor keruljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e
torvényben meghatarozott egyéb célok teljesuléséhez feltétlenul szikséges,
azonban ebben az esetben is csak a szukséges mértékben és ideig.

A funcionalis adatkezelésre vonatkozo6 alapelveink

A szolgaltato az informacios tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatas nyujtasara
iranyul6 szerz6désbdl szarmazé dijak szamlazasa céljabol kezelheti az informacids
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos természetes
személyazonosité adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének
idépontjara, idétartamara és helyére vonatkoz6 adatokat.

A szolgaltato a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentl szikségesek. A
szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és



minden esetben oly mdédon kell Gzemeltetnie az informacios tarsadalommal
Osszefuggd szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes
adatok kezelésére csak akkor keruljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az
Elker térvényben meghatarozott egyéb célok teljesuléséhez feltétlentl szikséges,
azonban ebben az esetben is csak a szukséges mértékben és ideig.

A szolgaltatd a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb
célbdl — igy kulonosen szolgaltatasa hatékonysaganak novelése, az igénybe
vevlonek cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa,
piackutatas céljabodl — csak az adatkezelési cél el6zetes meghatarozasa mellett és az
igénybe vevd hozzajarulasa alapjan kezelhet.

Az igénybe vevének az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas
igénybevételét megel6zben és a szolgaltatas igénybevétele soran is folyamatosan
biztositani kell, hogy az adatkezelést megtilthassa.

A kezelt adatokat torolni kell a szerzédés létrejottének elmaradasat, a szerz6deés
megszinését, valamint a szamlazast kdvetéen. Az adatokat tordlni kell, ha az
adatkezelési cél megszint, vagy az igénybe vevd igy rendelkezik. Torvény eltérd
rendelkezése hianyaban az adattorlést haladéktalanul el kell végezni.

A szolgaltatonak biztositania kell, hogy az igénybe vev6 az informaciés
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran
barmikor megismerhesse, hogy a szolgaltaté mely adatkezelési célokbdl mely
adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevével kdzvetlenul kapcsolatba nem hozhaté
adatok kezelését is.

Cookie-k (sutik) kezelése

Webaruhazakra jellemz6 cookie-k az ugynevezett ,jelszdval védett munkamenethez
hasznalt cookie”, ,bevasarlékosarhoz sziikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”,
melyek hasznalatahoz nem szukséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektél.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi azonositészam, datumok,
idépontok

Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositasa, a ,bevasarldkosar”
nyilvantartdsara és a latogatok nyomon kovetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés
idétartama a session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezel6.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehet6séglik van a cookie-kat torolni a bongészék Eszkdzok/Beallitasok menljében
altalaban az Adatvédelem menupont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintettél hozzajarulas nem szikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizarolagos célja az elektronikus hirk6zl6 hal6zaton keresztul
torténd kodzléstovabbitas vagy arra az eléfizeté vagy felhasznalé altal kifejezetten



kért, az informacios tarsadalommal 0sszefuggé szolgaltatas nyujtasahoz a
szolgaltatonak feltétlenul sziksége van.

A weboldal latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas igénybevételével
méri a Szolgaltatd. A szolgaltatas hasznalata soran adatok kerulnek tovabbitasra. A
tovabbitott adatok az érintett

azonositasara nem alkalmasak. A Google adatvédelmi elveirél bévebb informacio itt
olvashato:

http://www.google.hu/policies/privacy/ads/

A weboldal a GoogleAdwords remarketing kdvet6 kodjait hasznalja. A remarketing
egy olyan funkcid, amelynek segitségével a weboldal azoknak a felhasznaloknak,
akik korabban mar felkeresték

webhelyet, relevans hirdetéseket jelenitsen meg, mikdzben a Google Display Halézat
egyeb webhelyeit bongészik. A remarketing kod cookie-kat hasznal a latogatok
megjeldléséhez. A webaruhazat felkeresé felhasznalok letilthatjak ezeket a cookie-
kat, és egyéb, a Google adatkezelésével kapcsolatos informaciot is olvashatnak az
alabbi cimeken:

http://www.google.hu/policies/technologies/ads/

és https://support.google.com/analytics/answer/2700409. Amennyiben felhasznald
letiltja a remarketing cookie-kat, szamukra nem fognak megjelenni személyre szabott
ajanlatok a weboldaltol.

Hirlevél, DM tevékenyséqg

A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo
2008. évi XLVIII. torvény 6. §-a értelmében Felhasznald elbzetesen és kifejezetten
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltatoé reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a
regisztraciékor megadott elérhetéségein (pl. elektronikus levélcim, vagy telefonszam)
megkeresse.

Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem elétt tartva hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltaté a reklamajanlatok kildéséhez sziikséges személyes adatait
kezelje.

Szolgaltatdo nem kuld kéretlen reklamuzenetet, és Felhasznalo korlatozas és
indokolas nélkul, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kuldéseérdl. Ebben az esetben
Szolgaltatd minden — a reklamuzenetek kildéséhez szikséges — személyes adatat
torli nyilvantartasabal és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznaloét.
Felhasznal6 a reklamokrdl leiratkozhat az Uzenetben 1évé linkre kattintva.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam, datum,
idépont.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazdé elektronikus tUzenetek (e-mail, sms, push
Uzenet) kuldése az érintett részére, tajékoztatas nyujtasa az aktualis informaciokrol,
termékekrdl, akciokrol, uj funkciokrol stb.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.


http://www.google.hu/policies/privacy/ads/
http://www.google.hu/policies/technologies/ads
https://support.google.com/analytics/answer/2700409

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett barmikor,
ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairol szold 2008. évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozo, a reklamszolgaltato, illetve a reklam k6zzétevdje — a hozzajarulasban
meghatarozott korben — a naluk hozzajarulo nyilatkozatot tevd személyek személyes
adatairol nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett — a reklam
cimzettjére vonatkozo6 — adat csak a hozzajaruld nyilatkozatban foglaltaknak
megfelel6en, annak visszavonasaig kezelhetd, és harmadik fél szamara kizarolag az
érintett személy el6zetes hozzajarulasaval adhato at.

Kbozosséqgi oldalak

Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook kdzosségi oldalon regisztralt
neve, illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook k6zdsségi oldalon,
és ,lajkolta” a weboldalt.

Az adatgydjtés célja: A kozdsségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve
Jlajkolasa”, népszerisitése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok
megismeréseére jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek
adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasarol, azok
kezelésérdl, illetve az atadas maodjardl, és jogalapjardl az adott kozosségi oldalon
tajékozodhat az érintett. Az adatkezelés a kozdsségi oldalakon valésul meg, igy az
adatkezelés idétartamara, médjara, illetve az adatok torlési és modositasi
lehetéségeire az adott kozdsségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa személyes adatai
kezeléséhez a kozosségi oldalakon.

Adattovabbitas

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore.

A tovabbitott adatok kdre a szallitas lebonyolitasa érdekében: Szallitasi név,
szallitasi cim, telefonszam, fizetend® 6sszeg.

« A tovabbitott adatok kore a szallitas lebonyolitasa érdekében: Szallitasi név,
szallitasi cim, telefonszam, fizetend6 6sszeg.

o A tovabbitott adatok kdre az online fizetés lebonyolitasa érdekében: Szamlazasi
név, szamlazasi cim, fizetend6 6sszeg.



Az érintettek kore: A hazhozszallitast/online vasarlast kéré valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa/az online vasarlas
lebonyolitasa.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas/online
fizetés lebonyolitasaig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat a kdvetkezdk kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval:

Név: KBOSS.hu Kift
Cim: 2000 Szentendre, Taltos u. 22/b
Adatkezelési tajékoztato: https://www.szamlazz.hu/szamla/adatvedelem

Név: Magyar Posta Zrt.

Cim: Budapest X. ker. Ull&i ut 114-116.

Adatkezelési

tajékoztato: https://www.posta.hu/static/internet/download/Magyar_Posta_Zrt._adatke
zelesi_tajekoztatoja_20150703.pdf

Név: KontéRex Konyvelbiroda
Cim: 9023 Gy6r, Szabolcska u 1/b.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérheti a
hazhoz szallité/online fizetést biztositd szolgaltatd adatkezel6tél a személyes
adatainak miel6bbi torlését.

Az adattovabbitas jogalapja: a Felhasznald hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefuggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lo 2001.
évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriine fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-
mail, kdzosségi oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezelbvel.

Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, Uzeneteket, telefonon, Facebook-on stb.
megadott adatokat az érdekl6dé nevével és e-mail cimével, valamint mas, dnként
megadott személyes adataval egyutt, az adatkozléstél szamitott legfeljebb 2 év
elteltével torli.

E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.

Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek megkeresése esetén a Szolgaltato koteles tajékoztatas adasara, adatok
kozlésére, atadasara, illetbleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt
és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan meértékben ad
ki, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetlenul szikséges.


https://www.szamlazz.hu/szamla/adatvedelem
https://www.posta.hu/static/internet/download/Magyar_Posta_Zrt._adatkezelesi_tajekoztatoja_20150703.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/Magyar_Posta_Zrt._adatkezelesi_tajekoztatoja_20150703.pdf

Adatbiztonsag

Az adatkezel6 ugy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési miveleteket, hogy
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagardl (jelszéval, virusirtéval vald
védettség), megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz szukségesek.

Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi az adatkezel$ kulondsen

a jogosulatlan hozzaféres,

a megvaltoztatas,

a tovabbitas,

a nyilvanossagra hozatal,

a torlés vagy megsemmisités,

a véletlen megsemmisulés és sérulés,

az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

A személyes adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasa és
jogosulatlan nyilvanossagra-hozatala, vagy felhasznalasa megakadalyozasa
érdekében az adatkezelé gondoskodik:

o a megfeleld informatikai, miszaki kornyezet kialakitasarol, izemeltetésérol,

e a szolgaltatasnyujtasban résztevé munkatarsai ellenérzott kivalasztasaral,
feligyeletérél,

o arészletes Uzemeltetési, kockazatkezelési és szolgaltatasi eljarasrendek
kiadasarol.

A fentiek alapjan szolgaltato biztositja, hogy az altala kezelt adat

e ajogosult szamara rendelkezeésre alljon,
o hitelessége és hitelesitése biztositott,
o valtozatlansaga igazolhato,

legyen.

Adatkezel6 és annak tarhely-szolgaltatéjanak informatikai rendszere véd toébbek
kozott

a szamitastechnikai csalas,
a kémkedés,

a szamitogeépvirusok,

a spam-ek,

a hack-ek

és egyeb tamadasok ellen.

Az érintettek jogai




Az érintett kérelmezheti a Szolgaltatdénal, hogy az adjon tajékoztatast személyes
adatai kezeléseérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti
személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat.

Az érintett kérelmére az adatkezel§ tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az
altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl,
azok forrasarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé
neveérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi
incidens korulményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrdl,
tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas
jogalapjarol és cimzettjéerél.

Az adatkezeld — ha bels6 adatvédelmi feleléssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi
felelGs utjan — az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése,
valamint az érintett tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az
érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és
szamat, az adatvédelmi incidens id6pontjat, kortulményeit, hatasait és az elharitasara
megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat.

Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszerliségének ellenbrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az
altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas
jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok kdorének meghatarozasat,
valamint az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt,
legfeljebb azonban 30 napon belll, kdzérthetd formaban, az érintett erre iranyuld
kérelmére irasban megadni a tajékoztatast. A tgjékoztatas ingyenes.

Felhasznal6 kérelmére Szolgaltatod tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl, azok
forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az esetleges
adatfeldolgoz6 neveérél, cimérél és az adatkezeléssel 0sszefuggd tevékenysegerdl,
tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas
jogalapjarol és cimzettjérél. Szolgaltatd a kérelem benyujtasatdl szamitott
legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll irasban, kdzértheté
formaban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

Szolgaltatd, amennyiben a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a
valosagnak megfeleld személyes adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a
személyes adatot helyesbiti.

Torlés helyett Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalo ezt kéri, vagy
ha a rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhet6, hogy a torlés sértené a
Felhasznald jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd,
ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Szolgaltato torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznalé kéri, a
kezelt adat hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhat6é —
feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az
adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésag vagy a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag elrendelte.



Az adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem allapithaté meg egyeértelmuien.

A helyesbitésrél, a zarolasrol, a megjeldlésrél és a torlésrdl az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel
az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon belul irasban kozli a helyesbités,
zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A
helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az adatkezel6
tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas
lehet6ségerdl.

Jogorvoslat

Felhasznalé tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

e aszemélyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag a Szolgaltatora
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy a Szolgaltato, adatatvevé vagy
harmadik szemeély jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el;

e aszemélyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen lzletszerzés,
kozvéleménykutatas
vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

o torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beldl, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést
hoz, és dontésérél a kérelmezét irasban tajékoztatja. Ha a Szolgaltato az érintett
tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést — beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megszinteti, és az adatokat zarolja,
valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben a Felhasznal6é Szolgaltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet,
az ellen — annak kozlésétél szamitott 30 napon belll — birésaghoz fordulhat. A
birésag soron kivul jar el.

Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu



Birdsaaqi jogérvényesités

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld
koteles bizonyitani. Az adattovabbitas jogszerliségét az adatatvevé koteles
bizonyitani.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa
szerint — az érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék elbtt is
megindithato.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
Hatosag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, az adatkezelét a tajékoztatas megadasara, az

adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott
dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve
az adatatvevd altal kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a birésag az adatatvevo kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koteles az érintett
személyes adatat az itélet kozléseétdl szamitott 3 napon belll tordlni. Az adatkezeld
koteles az adatokat akkor is torolni, ha az adatatvevd a meghatarozott hataridén
belll nem fordul birésaghoz.

A birésag elrendelheti itéletének — az adatkezel6 azonositd adatainak kozzétételével
torténd — nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb
szamu érintett védett jogai megkovetelik.

Kartérités és sérelemdij

Ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett
az adatkezel6tél sérelemdijat kdvetelhet.

Az érintettel szemben az adatkezel felel az adatfeldolgozo altal okozott karért és az
adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozo altal okozott
személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesul az
okozott karért valo felelésség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés
koren kivul esé elharithatatlan ok idézte el6.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij annyiban, amennyiben a
kar a karosult vagy a személyiségi jog megsertésével okozott jogsérelem az érintett
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.



